Depuis 1959, Helen Traiteur vous garantit une réceptions réussie. ..

Depuis plus de cinquante ans,
Membre de I'association des

Traiteur agréé

Aix - Avignon - Lyon - Marseille - Monaco - Montpellier - Nice

(Eric-Helen Louis en est le président national depuis 2003)

(norme de service des traiteurs organisateurs de réceptions)

respectant la charte du Développement Durable

LES GARANTIES

CREATEUR D’EMOTIONS

HELEN EST DEPUIS PLUS DE 50 ANS
LE LEADER DANS L'ORGANISATION
DE VOS RECEPTIONS DANS LE GRAND SUD

Concepteur et organisateur de réceptions, nous
restons fidéles & la tradition qui nous conduit a
défendre la gastronomie et le service de qualité
d'événements régionaux. Créateur d'émotions,
nous réalisons chacune de nos prestations, de Lyon
a Avignon, de Narbonne a Nice, comme une
ceuvre unique.

TRAITEURS

TRAITEUR DE FRANCE

HELEN EST MEMBRE DE LA PRESTIGIEUSE
ASSOCIATION TRAITEURS DE FRANCE QUI
S'ENGAGE A :

- Garantir le la qualité du produit

- Garantir la qualité du service

- Garantir une hygiene controlée

- Garantir les engagements commerciaux

. . . 4 2 Bll C b
S e k = i \Q‘_,\’ ilan o[ one .
E@] !!!‘ CONGRES b avec climatmundi

NORME ISO 9001

HELEN EST LE PREMIER TRAITEUR
FRANGCAIS A AVOIR OBTENUE LA
NORME ISO 9001 EN 2002:

Toujours en quéte de |'organisation
optimale, nous poursuivons notre action
en faveur de la qualité, dans le respect
de la Norme ISO 9001! et mettons en
ceuvre tout notre savoir-faire pour ré-
pondre a vos projets et créer cet événe-
ment dont vous parleront longtemps
VoS invités.

QUALITRAITEUR

HELEN EST UN DES PREMIERS
TRAITEURS A AVOIR OBTENU LA
CERTIFICATION QUALITRAITEUR

Cette norme met en exergue la per-
formance, I'efficacité et I'amélioration
continue de la qualité de nos pres-
tations de service, dans un but
unique “Etre a I"écoute et satisfaire
les attentes de nos clients” a travers :
- le professionnalisme

- I"accueil et le suivi

- le respect et la confiance.



